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1. ALLGEMEINES

1.1 Die nachfolgenden Bedingungen gelten fiir alle — auch zuklnftigen — Vertrage tber
Leistungen zwischen Claus Gehne Drohnenservice MKK und dem Auftraggeber
ausschlief3lich. Dies gilt insbesondere auch dann, wenn der Auftraggeber Allgemeine
Geschaftsbedingungen (AGBs) verwendet und diese entgegenstehende oder den hier
ausgefuhrten Bedingungen abweichende Bedingungen enthalt.

1.2 Unsere AGB verlieren ihre Geltung auch dann nicht, wenn wir in Kenntnis
entgegenstehender oder von unseren AGB abweichender Bedingungen des
Auftraggebers die Leistung vorbehaltlos ausfuhren.

1.3 Wir sind berechtigt, diese AGB jederzeit zu &ndern bzw. anzupassen, sofern die
Anderungen unter Beriicksichtigung unserer Interessen fiir den Auftraggeber zumutbar
sind. Die Zustimmung zur Anderung gilt als erteilt, sofern der Auftraggeber der Anderung
nicht umgehend nach Zugang der neuen Version widerspricht.

2. VERTRAGSABSCHLUSS

2.1 Die Auftragserteilung des Auftraggebers stellt ein bindendes Angebot dar, das wir
innerhalb von einer Woche durch Zusendung einer Auftragsbestatigung oder durch
Leistung annehmen konnen. Alle erstellten Angebote von Claus Gehne Drohnenservice
MKK sind freibleibend.

3. LEISTUNGEN

3.1 Fur die Erstellung, der in Auftrag gegeben Bilder oder Videoformate, gelten besondere
Ausfuhrungsbedingungen als vereinbart, um die allgemeine Sicherheit und den
gesetzlichen Vorschriften zu entsprechen. Insbesondere werden Bilder- und Videoflige
nur unter Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften und Auflagen durchgeftihrt. Die
Vorschriften kénnen bei uns eingesehen werden. Der Auftraggeber ist insbesondere
gehalten, folgende generelle Standardbedingungen im Vorfeld zu beriicksichtigen:

» kein Flug bei Regen, Nieselregen, Nebel oder Schneefall

* kein Flug vor Sonnenaufgang oder nach Sonnenuntergang

* Kkein Flug bei Windstarken tber 40 km/h

» kein Flug ohne Sichtkontakt zur Flugdrohne (Sichtflug nach VFR-Regeln)

* maximale Flughéhe 100 Meter (variiert nach Flugraum-Standorten im In- und
Ausland)

* maximale Entfernung zum Piloten horizontal 100 m

*  Flugzeit ca. 15 Minuten je Akku-Einheit

+ kein Uberflug von Sperrgebieten (z.B. MSB oder Grenzgebieten)

+ kein Uberflug von Grundstiicken ohne Genehmigung des Grundstiicksbesitzers

+ kein Uberflug zu Zwecken der Spionage

3.2 Mundliche Zusagen unsererseits bedurfen zu ihrer Gultigkeit unserer schriftlichen
Bestatigung.

3.3 Sind von uns Leistungsfristen angegeben und zur Grundlage fur die Auftragserteilung
gemacht worden, verlangern sich solche Fristen bei Streik, externen
Genehmigungsverfahren und Fallen héherer Gewalt, und zwar fir die Dauer der
Verzdgerung.
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Das Gleiche gilt, wenn der Auftraggeber etwaige Mitwirkungspflichten nicht erfullt, oder
das Wetter einen Flug nicht zul&sst.

4. URHEBERRECHT & NUTZUNGSRECHTE

4.1 Alle Nutzungsrechte (Urheberrecht) verbleiben bei Claus Gehne Drohnenservice MKK,
sofern diese Nutzungsrechte nicht ausdricklich auf den Auftraggeber tGbertragenen
werden. Die Ubertragung von Nutzungsrechten steht generell unter dem Vorbehalt
vollstéandiger Zahlungen. Wir durfen séamtliches Bild-, Video- und Tonmaterial
uneingeschrankt fur eigene Zwecke nutzen.

4.2 Der Auftraggeber bendétigt die schriftliche Einwilligung von uns zur Werksnutzung auch in
dem Fall, dass das Werk (Entwurfe, Entwicklungen, Ausarbeitungen, etc.), die fir den
urheberrechtlichen Schutz erforderliche Schépfungshéhe nicht erreicht.

Die Einwilligung ist vergltungspflichtig.

4.3 Die fertigen Fotos und Videoformate dirfen ohne unsere ausdriickliche Einwilligung
weder im Original noch bei der Reproduktion verandert werden. Ein Versto3 gegen diese
Bestimmungen berechtigt Claus Gehne Drohnenservice MKK, eine Vertragsstrafe in
Hohe von 200 % der vereinbarten Vergutung zu verlangen.

4.4 Claus Gehne Drohnenservice MKK Ubertragt dem Auftraggeber die fur den jeweiligen
Zweck erforderlichen Nutzungsrechte. Die Nutzungsrechte gehen auf den Auftraggeber
jedoch erst nach vollstandiger Bezahlung der Vergltung Uber.

Claus Gehne Drohnenservice MKK, bleibt in jedem Fall, auch wenn wir das
ausschlie3liche Nutzungsrecht eingeraumt haben, berechtigt, unsere Fotos, Videoformate
und Vervielfaltigungen davon im Rahmen der Eigenwerbung, (z.B. auf der Website oder
Mappe) zu verwenden.

Eine Ubertragung der Nutzungsrechte durch den Auftraggeber an Dritte bedarf der
vorherigen schriftlichen Vereinbarung zwischen Auftraggeber und Claus Gehne
Drohnenservice MKK.

4.5 Claus Gehne Drohnenservice MKK hat das Recht, auf den Vervielfaltigungsstiicken und
in Veroffentlichungen (Hard- und Soft Copies) liber das Produkt als Urheber genannt zu
werden. Verletzt der Auftraggeber das Recht auf Namensnennung, ist er verpflichtet,
Claus Gehne Drohnenservice MKK eine Vertragsstrafe in Héhe von 100 % der fur das
betreffende Werk vereinbarten Vergutung zu zahlen.

Davon unberiihrt bleibt das Recht von Claus Gehne Drohnenservice MKK, bei konkreter
Schadensberechnung einen héheren Schaden geltend zu machen.

4.6 Vorschlage und Weisungen bei der Bilderstellung haben keinen Einfluss auf die Héhe der

Vergltung. Sie begriinden kein Miturheberrecht.

5. MANGEL

5.1 Bild-, Video und Tonmaterial wird mit den in der Auftragsbestéatigung bezeichneten
technischen Geraten (Kameras etc.) erstellt. Die technischen Daten der Gerate geben
entsprechend die zu erwartende und technisch mogliche Qualitat vor. AuRRere Einfliisse
wie mafige Lichtverhaltnisse, ungewollten Spiegelungen, Reflektionen, ungewollte
Personen oder Gegenstande im Bild, Vibrationen durch Wind, stellen keinen
Minderungsgrund dar.

Daraus nétige Nachbearbeitungen des Bild-, Video und Tonmaterials auf Wunsch des
Auftraggebers werden auf Kosten des Auftraggebers durchgeftihrt.
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5.2 Garantien im Rechtssinne erhalt der Kunde durch uns nicht.

6. ABNAHME & VERGUTUNG

6.1 Die Vergutung ist bei Ablieferung des Werkes fallig. Sie ist ohne Abzug sofort zahlbar.

6.2 Die Vergutung fur die Fotos, Videoformate und EinrfAumung der Nutzungsrechte erfolgt
auf der Grundlage unserer bzw. mit dem Auftraggeber vereinbarten Preise. Bereits die
Anfertigung von Entwurfen ist kostenpflichtig sofern nicht etwas anderes schriftlich
vereinbart ist.

6.3 Werden die Entwirfe in Teilen abgenommen, so ist bei Abnahme der ersten Teillieferung
eine Teilvergutung zu zahlen, die wenigstens die Halfte der Gesamtvergutung betragt.
Abweichende Vereinbarungen bedurfen der Schriftform.

6.4 Rugen und Beanstandungen bezlglich &uR3erlich erkennbarer Mangel sind innerhalb von
einer Woche nach Lieferung schriftlich bei uns geltend zu machen. Danach gilt das Werk
bezlglich dieser Méngel als vertragsgemal? und mangelfrei abgenommen.

6.5 Im Rahmen des Auftrags besteht Gestaltungsfreiheit. Reklamationen hinsichtlich der
kunstlerischen Gestaltung sind ausgeschlossen. Wiinscht der Auftraggeber wahrend oder
nach der Produktion Anderungen, hat er die Mehrkosten zu tragen. Claus Gehne
Drohnenservice MKK behalt den Vergutungsanspruch fiir bereits begonnene Arbeiten.

6.6 Mit der Abnahme unserer Arbeiten und der Freigabe von Entwirfen, fertigen Fotos und
Videoformaten, Ubernimmt der Auftraggeber die Verantwortung fur die Richtigkeit von
Text, Bild und Gestaltung.

6.7 Werden die Entwrfe erneut und in gré3erem Umfang als urspriinglich vorgesehen
benutzt, steht Claus Gehne Drohnenservice MKK zusétzlich die Differenz zwischen der
hoheren Vergltung fiir die tatsachliche Nutzung und der urspriinglich vereinbarten
Vergutung zu.

7. SONDERLEISTUNGEN, NEBEN- & REISEKOSTEN

7.1 Sonderleistungen, wie die Umarbeitung oder Anderung von Videoformaten, werden nach
dem entstandenen Zeitaufwand entsprechend den aktuellen Preisen gesondert
berechnet.

7.2 Claus Gehne Drohnenservice MKK ist berechtigt, die zur Auftragserftillung notwendigen
Fremdleistungen im Namen und fir Rechnung des Auftraggebers zu bestellen. Der
Auftraggeber verpflichtet sich, Claus Gehne Drohnenservice MKK entsprechende
Vollmacht zu erteilen.

7.3 Soweit im Einzelfall Vertrage Uber Fremdleistungen im Namen und fir Rechnungen von
Claus Gehne Drohnenservice MKK abgeschlossen werden, verpflichtet sich der
Auftraggeber, Claus Gehne Drohnenservice MKK im Innenverhaltnis von samtlichen
Verpflichtungen freizustellen, die sich aus dem Vertragsschluss ergeben. Dazu gehort
insbesondere die Ubernahme der Kosten.

7.4 Auslagen fur Nebenkosten, insbesondere fir den Auftrag bendétigtes, besonderes
Technikequipment sind vom Auftraggeber zu erstatten.

7.5 Reisekosten und Spesen fur Reisen, die im Zusammenhang mit dem Auftrag zu
unternehmen und mit dem Auftraggeber abgesprochen sind, sind vom Auftraggeber zu
erstatten.
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8. HERAUSGABE VON DIGITALEN DATEN

8.1 Claus Gehne Drohnenservice MKK ist nicht verpflichtet, Datentrager oder Dateien, die am
Computer erstellt wurden, an den Auftraggeber herauszugeben. Wiinscht der
Auftraggeber die Herausgabe von Datentréger oder Dateien, so ist dies schriftlich zu
vereinbaren.

8.2 Hat Claus Gehne Drohnenservice MKK dem Auftraggeber Datentrager oder Dateien zur
Verfuigung gestellt, dirfen diese nur mit vorheriger schriftlicher Einwilligung unsererseits
geandert werden.

9. HAFTUNG

9.1 Claus Gehne Drohnenservice MKK haftet gleich aus welchem Rechtsgrund nur fr
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Diese Haftungsbeschrankung gilt auch hinsichtlich des
Handelns seiner Erflllungs- und Verrichtungsgehilfen. Fir leichte Fahrlassigkeit haftet er
nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten). In diesem Fall ist
jedoch die Haftung auf den nach der Art des Auftrages vorhersehbaren,
vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden beschrankt. Die gesetzlichen
Regeln zur Beweislastverteilung und der Haftung fiir die Verletzung von Leben, Korper
und Gesundheit werden durch diesen Vertrag nicht verandert bzw. eingeschrankt.

9.2 Die Versendung der Arbeiten online oder durch physischen Transport erfolgt auf Gefahr
und auf Rechnung des Auftraggebers.

9.3 Die Haftung von Claus Gehne Drohnenservice MKK ist bei Fehlern an Datentragern oder
Dateien die beim Dateiimport auf das System des Auftraggebers entstehen
ausgeschlossen.

10. VERZUG DES AUFTRAGGEBERS - VERZOGERUNG

10.1 Verzogert sich die Durchfiihrung des Auftrags aus Griinden, die der Auftraggeber zu
vertreten hat, kann Claus Gehne Drohnenservice MKK eine angemessene Erh6hung
der Vergutung verlangen. MaRRgebend fur die Erhéhung ist der Zeitraum, um die der
vertraglich vereinbarte Beginn der Werkserstellung durch den Auftraggeber verzdgert
wird und die hierdurch verursachte Einschrankung von Claus Gehne Drohnenservice
MKK, ihre Arbeitskraft anderen Auftragen zu widmen.

* bis 6 Tage vor Auftragstermin 25% des Honorars

* bis 3 Tage vor Auftragstermin 50% des Honorars

*  bis 48 Stunden vor Auftragstermin 70% des Honorars
* bis 24 Stunden vor Auftragstermin 100% des Honorars

10.2 Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt, unbestritten, unbestreitbar oder von uns anerkannt sind.
Unberihrt bleibt das Recht von Claus Gehne Drohnenservice MKK, die durch den
Glaubigerverzug verursachten Mehraufwendungen ersetzt zu verlangen und nach
Setzung einer angemessenen Frist zur Beseitigung des vom Auftraggeber zu
verantwortenden Leistungshindernisses vom Vertrag zurtickzutreten.
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11. SCHLUSSBESTIMMUNG

11.1 Ist eine der vorstehenden Geschaftsbedingungen unwirksam, so berihrt dies nicht die
Wirksamkeit der Ubrigen Geschéaftsbedingungen.

11.2 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

11.3 Als vereinbart gilt der Gerichtsstand von Claus Gehne Drohnenservice MKK, auch wenn
der Auftraggeber keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, seinen Wohnsitz oder
Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher
Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.
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12. Widerrufsrecht fiir private Endverbraucher

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Fugen Sie Ihren Namen, Anschrift und,
soweit verflugbar, Telefonnummer, Telefaxnummer und E-MailAdresse ein) mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie konnen dafir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist, sofern eine Zahlung vor der Leistungserbringung erfolgt ist.

Fur diese Riuckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Werkleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben
Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem
Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es an uns zurick.)

An: Claus Gehne Drohnenservice MKK — Kiefernstral3e 11 — 63628 Bad Soden Salminster
claus.gehne@drohnenservice-mkk.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den mit mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber die Erstellung
von Luftbildern mittels Drohne.

Beauftragt am:

Name des Verbrauchers:

Unterschrift des Verbrauchers: (Bei Papier/Fax)

Datum des Widerrufs:

(*) unzutreffendes ist zu streichen
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Verbrauchererklirung iiber Beginn der Arbeiten vor Ablauf der
Widerrufsfrist

Hiermit bestatige ich (Name des Verbrauchers):

1. Dass ich daruber belehrt wurde, dass mir ein 14-tagiges Widerrufsrecht zusteht. Eine
entsprechende Widerrufsbelehrung und ein Muster Widerrufsformular wurden mir mit den AGB
ausgehandigt.

2. Dass ich ausdriicklich zustimme, dass die beauftragten Arbeiten vor Ablauf der Widerrufsfrist
beginnen.

3. Dass ich daruiber in Kenntnis gesetzt wurde, dass ich mein Widerrufsrecht bei vollstandiger
Vertragserfullung verliere.

4. Dass ich fur den Fall, dass ich vor vollstandiger Vertragserfillung den Vertrag widerrufe, fiir die
bis zum Widerruf erbrachten Leistungen einen Wertersatz zu leisten habe.

Unterschrift VerbrauCher: ..ot
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